Aviso de Privacidad “Petrobras PREMMIA”

PARAGUAY ENERGY OPERACIONES Y LOGISTICA S.R.L licenciataria en Paraguay de PETROBRAS, en adelante referida
como NEXTAR estd comprometida a proteger su privacidad. Ademas de lo dispuesto en la ley y su reglamento
correspondiente en la materia, seguimos las mejores practicas internacionales en el manejo y administracion de datos
personales. En todo caso, manejaremos sus datos personales con altos estandares de ética, responsabilidad y
profesionalismo. Este aviso de privacidad es aplicable especificamente a la informaciéon que recopilamos de usted a
través de nuestra aplicacién denominada PREMMIA

NEXTAR no solicita datos personales sensibles. Le informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este
aviso de privacidad, no seran recabados y tratados datos personales sensibles. El aceptar los actuales términos se acepta
que no ha proporcionado y en ningln caso proporcionard a NEXTAR “datos personales sensibles”, es decir, aquellos
datos personales intimos o cuya utilizacién debida o indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo
grave para éste. En particular, el Usuario se obliga a no proporcionar a NEXTAR ningun dato relativo a origen racial o
étnico, estado de salud presente y futuro; informacién genética, creencias religiosas, filoséficas y morales, afiliacion
sindical, opiniones politicas, preferencia sexual, datos patrimoniales.

En atencidn a lo anterior con relacion a las normativas aplicables en nuestra calidad de responsable del tratamiento de
sus datos personales, le informamos lo siguiente:

A través de esta aplicacion, recopilamos Unicamente los datos que a continuacidn se sefialan:

A) Datos Personales: Nombre completo, género, nimero de cedula de identidad, lugar y fecha de nacimiento, Direccion,
Direccion de correo electrénico, Teléfono, (datos de TDD Tarjeta de débito y TDC Tarjeta de crédito, datos
complementarios de TDD y TDC, correo electrénico, nimero celular, datos de su vehiculo.

B) Datos de Uso o Navegacion, uso de caracteristicas, clics, visitas y conversiones. Usted se compromete a que los datos
que proporciona a NEXTAR sean veridicos, completos y exactos. Cualquier dato falso, incompleto o inexacto al momento
de recabarlos, serd de su exclusiva responsabilidad, en caso de que requiera rectificar alguno de ellos, lo puede hacer
directamente a través de su cuenta de Usuario o bien al correo electrénico: sac@nextar.com.py.

Recopilamos la informacidn sefialada en el punto anterior con los siguientes propdsitos:

- Fines de identificacién y verificacidon de datos.

- Fines estadisticos.

- Para informarle acerca de las actualizaciones de la aplicacidn, asi como enviarle informacién importante relativa a su
cuenta de usuario.

- Para proporcionarle una mejor experiencia de uso de nuestra aplicacion, al conocer sus habitos de consumo.

Los datos personales de los Usuarios seran tratados bajo la mas estricta confidencialidad, cuidando las medidas de
seguridad administrativa, fisicas y técnicas, asi como en sus politicas y procedimientos de seguridad internos, evitando la
posible divulgacidn ilicita de datos y limitando su uso a las Finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad.

En ninguln caso se venderan, regalardn, facilitaran ni alquilaran sus datos personales y/o financieros a terceros, salvo su
expresa autorizacion, a excepcién del personal involucrados en la operacion de nuestros sistemas, o cuando por medio
de una orden judicial se requiera para cumplir con ciertas disposiciones procesales. Sélo se podra difundir la informacion
en casos especiales, como identificar, localizar o realizar acciones legales contra aquellas personas que infrinjan las
condiciones de servicio de la aplicacion, causen dafios a, o interfieran en, los derechos de NEXTAR, sus propiedades, de
otros Usuarios del portal o de cualquier persona que pudiese resultar perjudicada por dichas acciones.

El usuario otorga su consentimiento a NEXTAR para que le envie todo tipo de publicidad, incluyendo promociones. El
usuario podrd dejar de recibir los mensajes de promocidon y publicidad enviando un correo a la
direccién sac@nextar.com.py pidiendo que se le elimine de la lista de correos para envio de publicidad.

NEXTAR toma sumamente en cuenta la seguridad de sus datos, por lo que contamos con mecanismos tecnoldgicos,
fisicos, administrativos y legales para proteger su informacion, tales como servidores con niveles de seguridad
informatica de gran calidad. Ademas nuestras bases de datos y toda la informaciéon que viaja a través de ellas se
encuentra bajo encriptacién de 256 bits (el mismo estandar que utilizan los sitios bancarios) y debidamente resguardada
en servidores que cuentan con 3 niveles de seguridad tanto fisica como informatica.

6. NEXTAR se reserva el derecho de cambiar este aviso de privacidad en cualquier momento, mediando la debida
notificacion que exige la ley, con la finalidad de atender novedades legislativas, asi como modificacion de politicas
internas de nuestra empresa. En caso de que exista algin cambio en este aviso de privacidad, NEXTAR lo comunicara de



la siguiente manera: (a) enviandole un correo electrénico a la cuenta que ha registrado en la aplicacién y/o (b)
publicando una nota visible en nuestra aplicacién. NEXTAR no sera responsable si usted no recibe la notificacion de
cambio en el aviso de privacidad si existiere algun problema con su cuenta de correo electrénico o de transmisién de
datos por internet. Por su seguridad, revise en todo momento que asi lo desee el contenido de este aviso de privacidad
en nuestro portal [URL AVISO DE PRIVACIDAD]

En caso de que se presente una controversia que se derive del presente aviso de privacidad, las partes intentaran
primero resolverla a través de negociaciones de buena fe, pudiendo ser asistidos por un mediador profesional. Si
después de un maximo de 30 dias de negociacion las partes no llegaren a un acuerdo, las partes se someten
exclusivamente a la jurisdiccién y competencia de los tribunales de la Ciudad de Asuncion y expresamente renuncian al
fuero de cualquier otro tribunal que pudiera corresponderles en virtud de sus domicilios presentes o futuros.

En cualquier momento, el Usuario podrd ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion (cuando consideren que son
erréneos o inexactos), Cancelacion (en caso de que considere que los datos no son tratados de forma adecuada),
Oposicion (en caso de que no quiera que sus datos sean tratados para finalidades especificas) y/o Revocacién (cuando ya
no sea su deseo como Usuario, que PREMMIA continte usando sus datos personales).

En caso de que no esté de acuerdo, de manera parcial o total, en que sus datos personales (excepto financieros y
patrimoniales, los cuales requieren de su autorizacién expresa) sean tratados o transferidos para las Finalidades
previstas en el presente Aviso de Privacidad, solicitamos notifique su inconformidad y desacuerdo al correo electrénico
sac@nextar.com.py.

Este aviso de privacidad queda aceptado en el momento de registrarse en nuestra aplicacion.



